MEMORANDUM
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Nasledovné informacie o spracuvani osobnych Udajov st adresované zakaznikom a potencialnym zékaznikom (dalej len “klienti“) spolo¢nosti
LEAS.SK, s.r.o. .

Nasej spolocnosti zdlezi na ochrane sukromia nasich klientov a preto pri spracivani Vasich osobnych
Udajov postupujeme v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Osobné Udaje Vas - naSich klientov
spracivame v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov; dalej len ako ,GDPR“) a su¢asne ostatnymi pravnymi predpismi, ktoré
doplfiaji GDPR vo vztahu k osobnym tdajom.

Prostrednictvom tohto Memoranda ochrany osobnych udajov (dalej len ,Memorandum®) Véam
poskytneme informacie o tom, ako spracivame Vase osobné uUdaje, preco spracivame Vase osobné
Udaje, aké su Vase prava v suvislosti so spracivanim, ako nas mozete kontaktovat, ak mate
k spracivaniu osobnych Udajov otazky a poskytnut Vam dalSie relevantné informdacie o spractivani
Vasich osobnych udajov.

Zmeny, ktoré sa tykaju spraclivania Vasich osobnych udajov budl vidy zverejnené na nasich
internetovych strankach formou aktualizdcie Memoranda. Ustanovenia o spractvani osobnych udajov
su upravené aj v zmluvnej dokumentacii a vSeobecnych obchodnych podmienkach, ktoré dostavate
pri uzatvoreni zmluvného vztahu s naSou spoloénostou a ktoré su sucastou prislusnej zmluvnej
dokumentdcie.

Precitajte si, prosim, informacie o spracivani osobnych udajov, ktoré si uvedené vtomto Memorande.

1.0 nas

Spolo¢nost LEAS.SK vykonava financné sprostredkovanie v sulade s prislusnou legislativou, pricom
v ramci finan¢ného sprostredkovania dochadza zo strany nasej spoloc¢nosti k spractivaniu réznorodych
osobnych Udajov nasich klientov na presne stanovené ucely.

2. Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych tdajov

Prevadzkovatelom spractvanych osobnych Gdajov je spolo¢nost

LEAS.SK, s.r.o.
Tuhovska 5, 831 07 Bratislava, ICO: 35 849 142
zapisana v obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lll., odd. Sro., vlozka ¢. 27909/B



Prevadzkovatel VaSich osobnych uUdajov ich ziskava ainak spracuva. Prevadzkovatel zodpovedd za
spravne a zakonné spraclvanie osobnych Udajov. Vocéi prevadzkovatelovi si mozete uplatnit svoje
prava ako dotknutd osoba. Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa spractvania Vasich osobnych udajov,
alebo chcete ziskat viac informadcii, m6zZete sa na nas obratit pisomne na nasu adresu sidla konkrétneho
prevadzkovatela alebo na zodpovednu osobu, ktora dohliada na ochranu osobnych udajov. Na
zodpovednU osobu sa mbzete obratit aj pre uplatnenie svojich prav elektronicky prostrednictvom e-
mailovej adresy gdpr@motor-car.sk, pisomne na adrese sidla konkrétneho prevadzkovatela alebo
telefonicky na Cisle +421 249294450.

3. Aké Vase osobné udaje spracivame

Spracuvame predovsetkym také osobné udaje, ktoré su potrebné na to, aby sme Vam mohli
poskytovat produkty a sluzby, aby sme si splnili svoje zakonné povinnosti a aby sme chranili svoje
opravnené zaujmy. O klientoch a potencidlnych klientoch spracivame najma nasledovné kategodrie
osobnych udajov:

Identifikacné udaje: Zakladné identifikacné Gdaje su sucastou kazdej zmluvy, ponuky alebo
predzmluvného vztahu, ktoré s nami uzatvarate. Patria sem napriklad meno a priezvisko, titul, datum
narodenia, adresa bydliska, dalSie osobné Udaje z dokladu totoznosti vratane Cisla dokladu totoznosti,
¢islo vodicského preukazu a podpis.

Kontaktné udaje : Kontaktnymi idajmi st napriklad e-mailova adresa, telefédnne &islo, koreSpondencna
adresa.

Informdcie o produktoch a sluzbach, marketingové informacie : Patria sem informacie o produktoch
a sluzbach spoloc¢nosti, ktoré ste zakupili, nepovinné informdcie ako s napr. zaluby a zaujmy,
preferované podujatia, povolanie, preferované znacky vozidiel, preferované spdsoby financovania.

Rozsah osobnych Udajov, ktoré sme povinny spraclvat je uréeny najma zakonom ¢&. 186/2009 Z.Z.
o finanénom sprostredkovani alebo finanénom poradenstve, zdkonom ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve.

4. Z akého zdroja ziskavame Vase osobné udaje

Vase osobné udaje ziskavame predovsetkym od Vas, a to najma pri uzatvoreni zmluvy, vypracuvani
ponuky pripadne v ramci predzmluvnych vztahov.

5. Ucel spractivania Vasich osobnych udajov
5.1. Vase osobné udaje spraciivame na zdklade Vasho suhlasu:
- na marketingové a reklamné aktivity

Ide najma o poskytovanie informacii o novinkach zo sveta finanénictva, poistovnictva, motorizmu,
Specialnych ponukach alebo zvyhodneniach, zasielanie newsletterov, ¢asopisov a iné marketingové
a propagacné aktivity pre Vas. Sucasne nam umoznuju a vyuzivaju sa na Vase oslovovanie s G¢astou
na prieskumoch spokojnosti zakaznikov s nasimi produktami, sluzbami, ktoré nam pomahaju zlepsovat
nase sluzby voci Vam. Na tieto uUcely VAas kontaktujeme prostrednictvom e-mailu, sms, postovej
zasielky alebo telefonicky.
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Poskytnutie VaSich Udajov a suhlasu je Uplne dobrovolné, ak nam vsak sihlas neposkytnete alebo ho
odvolate, nebudeme Vam moct poskytovat individuadlne upravené marketingové ponuky.

5.2. Vase osobné udaje spractivame bez Vasho suhlasu na nasledovné ucely:
5.2.1. Bez Vasho suhlasu spractivame Vase osobné udaje, ak nam to umoziuje legislativa:

Ide najma o spracuivanie osobnych Gdajov na Ucely plnenia zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov
alebo plnenia zdkonnych povinnosti:

- za ucelom vyhotovenia avedenia evidencie uUctovnych dokladov a uskutocnenia platby
(spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucely splnenia zakonnej povinnosti
prevadzkovatela);

- za Ucelom uzatvorenia poistnych zmlav a zmliv o financovani, t.j. za ucelom realizacie
financného sprostredkovania (spractvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na ucely plnenia
zmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou);

- zaucelom spravy a likvidacie poistnych udalosti (spracivanie osobnych udajov je nevyhnutné
na Ucely splnenia zakonnej povinnosti prevadzkovatela);

- za ucelom evidencie podriadenych financnych agentov (spraclvanie osobnych Udajov je
nevyhnutné na Ucely plnenia zmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou);

- zaucelom zabezpecenia provizneho systému (spractvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na
Ucely plnenia zmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou);

- za ucCelom zabezpecenia kontroly a prevencie prania Spinavych penazi, financovanie
terorizmu (spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucely splnenia zakonnej povinnosti
prevadzkovatela);

- za Géelom evidencie a vybavovania stainosti klientov (spractivanie osobnych udajov je
nevyhnutné na Ucely splnenia zdkonnej povinnosti prevadzkovatela);

- zaucelom archiviacie a evidencie registratirnych zaznamov pripadne archivnych dokumentov
(spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucely splnenia zakonnej povinnosti
prevadzkovatela).

- za ucelom evidencie arieSenia podnetov vramci whistleblowingu - oznamovania
protispolocenskej Cinnosti (spractdvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucely splnenia
zakonnej povinnosti prevadzkovatela )

- za Uuc€elom vykonania skolenia /oboznamenia s predpismi a pravidlami bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci: ak ste nasimi zdkaznikmi, zamestnancami nasich zédkaznikov
a doddvatelia sluZzieb pre nas alebo zamestnancami nasSich dodavatelov, pripadne nasi
podnajomcovia pri vstupe do niektorych vyhradenych priestorov, musime vykonat vstupné
oboznamenie s naSou dokumentdciou v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci
a povinnostami, ktoré pre vas z tohto vyplyvaju (spractvanie osobnych Udajov je nevyhnutné
na Ucely splnenia zakonnej povinnosti prevadzkovatela)



Poskytnutie VaSich osobnych ddajov na Ucely uvedené v bode 5.2.1 je zVasSej strany povinné,
v opa¢nom pripade - ak neposkytnete osobné udaje nevyhnutné pre tieto Ucely - nemdézeme s Vami
vstupit do predzmluvného alebo zmluvného vztahu alebo si plnit svoje zakonné povinnosti.

5.2.2. Vase osobné udaje spracivame bez Vasho suhlasu na zdklade nasho opravneného zdujmu na
nasledovné ucely :

za uUcelom bezpecnosti: nase obchodné aservisné priestory monitorujeme prostrednictvom
kamerovych zaznamov (oprdvnenym zdujmom spolocnosti je ochrana osdb a majetku pred réznymi
protipravnymi konaniami, najma kradeze, vandalizmu)

za Ucelom vedenia sporovej agendy: ak sme nasSe naroky nuteni vymahat sidnou cestou alebo
prostrednictvom spolo¢nosti zaoberajlucich sa spravou avymdhanim pohladavok (opravneny
zaujmom su nase prava a pravom chranené zaujmy)

za Ucelom evidencie kontaktnych oséb dodavatelov a odberatelov (opravnenym zaujmom je
ochrana a bezpec¢nost majetku spolo¢nosti)

za UcCelom wvnitornej spravy areportingu: vase osobné udaje spracivame na pldnovanie,
vyhodnocovanie efektivity nasich obchodnych ¢innosti a aktivit, napriklad aby sme vedeli vyhodnotit
Uspesnost predaja alebo vylepSovat resp. navrhovat nové sluzby (opravnenym zaujmom je udrzanie
a rozvoj obchodnej stratégie a konkurencie schopnosti spolo¢nosti)

za Géelom zistovanie spokojnosti zakaznikov so sluzbami spoloénosti prostrednictvom aplikacie: vase
osobné udaje spracivame, aby sme vedeli vyhodnotit potreby, spokojnost s nasimi sluzbami,
spokojnost s pristupom nasich zamestnancov.

6. Ako mdzete odvolat stihlas so spractivanim osobnych udajov na marketingové a reklamné aktivity

Vas suhlas so spracivanim osobnych Gdajov na marketingové uGcely mézZete kedykolvek odvolat.
Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spracivania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim. Z odvolania musi byt zrejmé, kto odvolanie podéva a taktieZ, Ze Ziadate odvolanie suhlasu
na marketingové a reklamné aktivity.

Identifikujte sa prosim, uvedenim svojho mena, priezviska, adresy, ddtumu narodenia a telefénneho
Cisla, podpis ak ho odvoldvate prostrednictvom listom doruéenym na adresu ktoréhokolvek
prevadzkovatela alebo zaslanim e-mailovej spravy na e-mailovu adresu: novinky@motor-car.sk.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze odvolanie Vasho suhlasu resp. nesuhlasu so spracovanim Vasich
osobnych udajov na marketingové a reklamné aktivity budeme v nasich systémoch realizovat do 10
pracovnych dni odo diia, kedy ste prejavili zdujem o spracovanie alebo ukoncenie spracovania na tieto
ucéely. Z uvedeného dévodu sa mbze stat, Ze Vas v ramci vyssie uvedenej lehoty budeme kontaktovat
na marketingové a reklamné ucely.
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7. Prijemcovia Vasich osobnych udajov

Vase osobné udaje poskytujeme inym subjektom len vtedy, ak je to nevyhnutné k dosiahnutiu ucelu
spraclvania. Sprostredkovatelia spracivaju osobné Udaje vidy na zdklade uzatvorenej zmluvy.
Niektoré Cinnosti zabezpecujeme prostrednictvom dodavatelov alebo obchodnych partnerov.

Medzi nasich dodavatelov a obchodnych partnerov patria:

- externi dodavatelia webovych sluzieb a IT sluzieb

- poskytovatelia archiva¢nych sluzieb

- poskytovatelia poStovych, dorucovatelskych sluzieb

- spolocnosti vykondvajuce externy financny audit a danové poradenstvo
- spoloc¢nostiam, ktoré pre nas spracuivaju uctovnictvo

- poistovne, pre ktoré vykonavame finanéné sprostredkovanie

Osobné udaje poskytujeme exekdtorom, sidom, notarom, advokatom alebo inym organizaciam
poverenym vymahanim nasSich narokov alebo prav. Osobné Udaje najma za Ucelom reportingu
poskytujeme nasej materskej spolo¢nosti Motor-Car Bratislava, spol. s.r.o. Osobné tdaje poskytujeme
organom verejnej spravy , ak nam takuto povinnost uklada zakon.

8. Kde sa Vase osobné tdaje spracuvaju
Vase osobné udaje su spractivané predovsetkym na Slovensku a v ramci krajin Eurépskej Unie.

9. Ako dlho uchovdavame Vase osobné udaje

Vase osobné Gdaje spracivame najma z dévodu, aby sme Vam mohli poskytovat produkty a sluzby a
plnit svoje povinnosti podla prislusnych zékonov. V pripade, ak Vase osobné udaje spraciivame na
zéklade uzatvoreného zmluvného vztahu, si uchovavané po dobu najviac 10 rokov.

Pri viacerych Uceloch spracuvania vyplyva doba uchovavania Vasich osobnych tGdajov tieZ z osobitnych
zdkonov, najma zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni, zdkona ¢. 431/2002 Z.z. o
uétovnictve, v zneni neskorsich predpisov, ako aj zo zdkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov, a registratirneho planu spoloc¢nosti.

V pripade, ak ste nam udelili stihlas so spracivanim osobnych tGdajov na marketingové a reklamné
aktivity , Vase osobné Udaje spracivame po dobu 6 rokov od udelenia Vasho suhlasu, pokial Vas suhlas
so spracuvanim osobnych Udajov neodvolate skor.

V pripade, ak spracivame Vase osobné Udaje na ucely predzmluvnych vztahov napr. vyZiadanie
ponuky, avSak k uzatvoreniu zmluvy nedoslo, Vase osobné udaje uchovdvame na ucel pripadného
neskorsieho uzatvorenia zmluvy po dobu 3 rokov od ich poskytnutia.

Vase osobné Udaje mdzeme spracuvat po uplynuti vyssie uvedenych ddb, ak dalsie spractvanie Vasich
osobnych uUdajov je potrebné na splnenie zdkonnej povinnosti, ktorej podliehame alebo ak je
nevyhnutné na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie nasich pravnych narokov.

Aplikujeme princip minimalizacie, o znamena, Ze po uplynuti doby, pocas ktorej sme oprdvneny
spracuvat osobné (daje, sa osobné Udaje anonymizuju, resp. vymazu z nasich databaz a informacnych
systémov.



10. Profilovanie a automatizované rozhodovanie

V rdmci poskytovania sluzieb apredaja tovarov  Vase osobné Udaje nebudu pouZité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

11. Aké mate prava v suvislosti so spractivanim Vasich osobnych udajov

V suvislosti so spractivanim Vasich osobnych idajov mate pravo od nas Ziadat informaciu/potvrdenie
o tom, Ci spracivame Vase osobné udaje a ak Vase osobné udaje spracivame mate:

Pravo Ziskat pristup k tymto Gdajov a nasledovné informacie: Ucel /Gcely spracivania, kategdrie
Vasich osobnych Udajov, prijemcovia Vasich osobnych udajov, informdaciu o zdroji, z ktorého sme Vase
osobné udaje ziskali, dobu po ktoru budu Vase osobné udaje spractvané.

Ak Vase osobné uUdaje spracivame, mate pravo na VyZiadanie koépie osobnych udajov, ktoré
spolocnost spracliiva. Ak poZaduje dostat kdpie Vasich osobnych Udajov je potrebné, aby ste to vo
svojej ziadosti uviedli.

V pripade nedévodnych alebo neprimeranych Ziadosti, najma z dévodu, Ze sa opakuji, méZzeme za
poskytnutie kdpie osobnych Gdajov, ktoré sa spractvaju, uétovat primerany poplatok.

Pravo Odvolat poskytnuty suhlas so spractivanim osobnych tdajov

Ak Vase osobné udaje spracivame na zaklade Vasho suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek
odvolat. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spraclivania vychadzajiceho zo sthlasu pred jeho
odvolanim.

Suhlas mozZete odvolat elektronicky, na adrese zodpovednej osoby, pisomne doruéenim Ziadosti na
adresu sidla prevadzkovatela alebo osobne v mieste sidla prevadzkovatela. Odvolanie sihlasu nema
vplyv na zakonnost spractvania osobnych udajov, ktoré sme na jeho zéklade o Vas spracuvali.

Pravo na Opravu Vasich osobnych udajov

Ak sa domnievate, Ze Vase osobné Udaje, ktoré spracivame su nepresné, neuplné alebo neaktudlne,
prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili. Aby
sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktualnost informécii, ktoré o Vas mame k dispozicii prijimame
viaceré opatrenia, avSak bez Vasej sucinnosti sa nezaobideme.

Pravo na Obmedzenie spractivania Vasich osobnych udajov

Ste opravneny nas poziadat, aby sme obmedzili spractivanie Vasich osobnych ddajov. Ide napriklad o
pripady, ked' si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o Vas méame, mbzu byt nepresné alebo ked' si myslite,
Ze uz Vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuzivat.



Pravo na Prenosnost osobnych udajov

Pokial ste ndm v suvislosti so zmluvou alebo na zaklade sihlasu poskytli osobné udaje a ich spracuvanie
sa vykondva automatizovane, mate pravo od nas ziskat tieto osobné Udaje v Struktdrovanom, beine
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Ak to bude technicky mozné, Vase osobné Udaje mézeme
odovzdat aj priamo prevadzkovatelovi, ktorého urdite.

Pravo Namietat proti spractivaniu osobnych udajov

Mate pravo namietat proti spractvaniu Vasich osobnych udajov, ktoré je vykonavané z dévodu nasho
oprdvneného zaujmu . V pripade, ak nepreukdzeme, Ze mame presvedcivy legitimny opravneny dévod
spraclvania, spracuvanie na zaklade namietky ukoncéime bez zbyto¢ného odkladu.

Pravo Namietat proti spractvaniu osobnych udajov na téely priameho marketingu

Ak spracuvame Vase osobné Udaje na ucely priameho marketingu na zaklade opravneného zaujmu
spolocnosti, mate pravo kedykolvek namietat proti takémuto spractvaniu vasich osobnych Gdajov na
ucely priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s tymto marketingom. Ak
budete namietat proti spractvaniu na Ucely priameho marketingu, nebudeme Vase osobné udaje na
tento Ucel dalej spracuvat.

Pravo na Vymazanie osobnych udajov ( pravo , na zabudnutie”)

Mate pravo poZiadat nds o vymazanie Vasich osobnych Gdajov bez zbytoéného odkladu napriklad v
pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného
Ucelu spractvania. Vase pravo je vsak potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti.
Napriklad, mbéZzeme mat urcité pravne povinnosti, o znamend, Zze nebudeme méct Vase] Ziadosti
vyhoviet.

Pravo podat navrh na zaéatie konania o ochrane osobnych udajov

So svojou staznostou sa mdzete obratit na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky, Hranicnd 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214; mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk, ak sa domnievate, Ze VasSe osobné udaje
spraclivame nespravodlivo alebo nezdkonne.

Vsetky vysSie uvedené prdva sa uplatnia v rozsahu a za podmienok stanovenych v GDPR.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany.

Stav ku 01.10.2023

Branislav Kostolansky konatel LEAS.SK, s.r.o.



